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ANEXO Il - 'LANO DE TRABALHO

Organizagao da Sociedade Civil: CEN RO ESPIRITA AMOR E CARIDADE - Projeto Crescer

Ch J:45.029.956/0001-54

Rede :Protegao Social: Rede de Protecéo Social Basica

Servigo ‘rograma: Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Crianga e Adolescentes de 06 anos 15 anos
Exercicio: 2024

Nome do Responsavel pela OSC: Uriel de Aimeida

1 — CARACTERIZAGAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIV .

O CENTRO ESPIRITA AMOR E CARIDADE - CEAC é uma Organizagdo da Sociedade Civil, foi constituidaem dezembro de 1919 por
tempo indeterminado, sem fins lucrativos e apolitica; esta registrada sob n° 10/ fls. 6/LA -1 no Cartério de Registro Civil das Pessoas Juridicas da
12 Circunscricao da Comarca de Bauru. Esta localizada em sede prépria a Rua Sete de Setembro, 8-30, Centro, na cidade de Bauru, Estado de
Sao Paulo, inscrita no CNPJ - 45.029-956/0001-54, telefone (14) 3366-3232, e-mail ceac@ceac.org.br.

O CEAC visa prot ver o estudo, a ¢ usao e a pratica do Espiritismo no seu trip e aspecto: cientifico, filosofico e religioso, e desenvolver

acdes educativas e socioassistenciais, de forma humanizada e articulada, que possibilitem a melhoria da qualidade de vida da populagdo em
situacéao de vulnerabilidade e de risco.

Atu: nente sua missao €, “Ser reconhecida como uma organizagao estruturada e sustentavel, em confo nic le com a legislagao e cor
as politicas publicas, fidedigna & ratica do amor e da caridade, acolhendo fraternalmente a todas as pessoas, oferecendo apoio e « ortunidades

de desenvolvimento a todos, no aspecto material, intelectual, moral e espiritual”. Quanto a sua finalidade visa, “Fundar e manter de forma
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O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes - SCFVCA, segundo a Tipificacdo Nacional de
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Servigos Socioassistenciais, € um servigo realizado com grupos organizados de modo a prevenir as situagées de risco social, ampliar trocas
culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade, fortalecer vinculos e incentivar a socializacao e a convivéncia
comunitaria. Possui carater preventivo, pautado na defesa dos direitos e desenvolvimento das capacidades e potencialidades de cada individuo,
prevenindo situagdes de vulnerabilidade social. Trata-se de um Servigo da Protecao Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social.

Pensando em toda essa com| :xidade, o Projeto Crescer desenvolve o Servigo de Convivéncia e Fort: :cimento de Vinculos para Criangas
e Adolescentes e suas familias; priorizando o publico em situagéo de isolamento e/ou acolhimento; trab: 10 infantil: vivéncia de violéncia e/ou
negligéncia; fora da escola ou com defasagem escolarsi e ra dois anos; emcu primento de medida socioeducativa em meio aberto; egressos
<= medidas socioeducativas; situagao de abuso e/ou exploragéo sexual; com medidas de protecdo do Estatuto da Crianca e do Adolescents:
criangas e adolescentes em situagao de rua e para finalizar as vulneraveis no que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

Diante dos fatos citados, o Servigo continuara buscando contribuir na recuperagdo da aprendizagem deficitaria, bem como no
desenvoh 1ento das habilidades socioemocionais; além de desenvolver agdes de cunho integral e intersetorial, considerando as

criangas/adolescentes em sua tota jade.

3 -DESCF ;AO DO SER\ ;O E/OU PROGRAMA

A Pc tica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) 2004 reflete o processo de reestruturacao organica da ‘olitica Publica de Assisténcia
Social materi. zado através do Sistema Inico de Assisténcia Social — SUAS e configura-se como uma politica de protecdo social. O SUAS
organiza as agbes da assisténcia social em dois  os de protecédo social: Protegao Social Bas a e Protegdo Social Especial de Média e Alta
Complexidade.

A Protegao Social Basica € destinada a prevencao de riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de Programas, Projetos, Servicos e

Beneficios a individuos e familias em situagao de vt 1erabilidade social.
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A Protecao Social Especial, destinada a individuos e familias que se encontram em situacéo de risco ou que tiveram seus direitos violados

por ocorréncia de abandono, maus tratos, vic :ncia sexual, uso abusivo de drogas entre outros.
As: n, a Politica Nacional de Assisténcia Soci: configura o publico a quem se destina a Protecao Social Basica:

Destina-se a populagdo que vive em situagdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privagdo (auséncia de renda, precério
ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizagdo de vinculos afetivos - relacionais e de pertencimento social
(discriminages etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras - grupos minoritérios em poder - mulheres, negros, publico
LGBT, em conflito com a Lei, pessoas com deficiéncia, etc.) (PNAS, 2004, p. 33).

Nessa perspectiva, os servigos socioassisten 1s sdo inseridos no ambito da Proteco Basica e Espe 1l de acordo com a especificidade
de intervengdo, com agdes desenvc ridas respectivamente nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) que oferta o Servigo de
Alengéo Integral a Familia — PA e os Centros de referéncia Especializados de Assisténcias Social (CREAS) com a oferta do PAEI

De acordo com a1 ificagédo Nacional de Servigos Socioassistenciais (Resolucao CNAS n° 109/2009), o PAIF consiste no trabalho soc:aj
com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a funcao protetiva das familias, prevenir a ruptura dos seus vinculos, promover
acesso a direitos e o usufruto deles e contribuir na melhoria de sua qualidade de vida.

O tri alho social do PAIF deve utilizar agdes para o cumprimento de seus ot :tivos, de modo a ampliar o universo informacional e
proporcionar novas vivéncias as familias usuarias do servigo; deve realizar agcées que permitam ao usuario apropriar-se ou colocar em pratica
uma capacidade de realizacao pessoal e social. Deve também tornar mais fortes suas relagées no ambito da familia, da vizinhanca e das
associagoes coletivas de representacdo de seus interesses, o que o torna col  ecido e (re)conhecido nos seus lugares de vivéncia, circulagdo e
atuacao publica.

Destacam-se os servicos e beneficios socioassistenciais direcionados a grupos especificos da p' wulagdo que sdo efetivos ao se
materializarem nos territérios, visando uma gestao integrada entre servicos e beneficios, sendo eles: os Servigos de Convivéncia e Fortalec 1ento

de Vinculos, os Beneficios Eventuais, os Beneficios de 'restagdo Continuada (BPC) e os Beneficios de Transferéncia de Renda.
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Criangas e adolescentes de 06 a 14 anos e 11 meses e suas familias sendo o publico prioritario: em situagdo de isolamento; trabalho

infantil; vivén: 1 de violéncia e/ou negligéncia; fora da escola ou com defasagem escolar superior ha 2 (dois) anos; € situacdo de acolhimento:
em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto; egressos de medidas socioeducativas; situacdo de abuso e/ou exploragdo sexual;
com medidas de protegao do Estatuto da Criangae do A :scente (ECA); criancas e adolescentes em situacao de rua e vulnerabilidade que diz

respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3. Objetivo Geral
Ofertar o servico em complementagéo ao trabalho social do PAIF com familias, desenvolvido pelo CRAS para o fortalecimento do
protagonismo e ai ynomia, da convivéncia familiar e comuvitaria, como forma de prevengao das situagdes de risco social, tais como: segiegacio

e institucionalizacao.

3.4. Meta de Atendimento

O Projeto Crescer considerando a estrutura fisica e organizacional tem como proposta de meta para o ano de 2024; )0 (cem) criancas
e adolescentes cadastrados no CRAS do Jardim Europa, que estejam insc as no Cadastro Unico, independentemente de estarem recebendo
beneficio de transferéncia de renda; ressaltando que Servigo é aberto para todos que estio em situacao de vulnerabilidade social e fragilizacao

de vinci s familiares e comunitarios; bem como publico prioritario.

3.5. Periodos de funcionamento
O funcionamento do SC VCA no Projeto Crescer ocorrera 5 (cinco) dias na semana, de 22 a 62 feira, no miit no de 8 oras diarias;

divididas em dois turnos ' : 4 horas para a re: zagdo das atividades junto as criancas e adolescentes efou durante os inais de semana e
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demais horarios noturno, adaptados de acordo com a necessidade dos usuarios e atividades desenvolvidas para me¢ 1or atendé-los: diante

destas circunstancias havera o revezamento da equipe com horarios flexiveis.

Devido ao funcionamento das escolas em periodo integral, as acdes do Servigo de Convivéncia e Fortalec 1ento de V culos estara
integrada a esse modelo de educagao; colocando-se em pratica através da artici Icao entre a Escola, o SCFVCA e o PAIF/CRAS, flexibilizando
os horarios conforme a demanda.

O SCFVCA atuara de forma continua e interrupta na acolhida aos usuarios; como uma forma de protecao para evitar violagbes de direito;
preservando seu objetivo como um Servigo de ’'rotecdo da Politice lacional de Assisténcia Social, disponibilizando-se a populagéo, independente
dos p¢ odos de recesso; férias escolares consideradas um periodo de grandes chances para a desprotecdo social das criangas e ad:  3scentes
& oontos facultativos, que sao destinados a esfera publica.

Desta forma, as férias dos funcionarios serao escalonadas durante o ano; pois sera vedado, o periodo de recesso e férias coletivas no

servigo socioassistencial; como forma de evitar a descontinuidade do servigo prestado ou fechamento da Unidade.

3.6. Formas : : Acesso

Mediante encamii  amentos realizados pela equipe de referéncia dc 'AIF/CRAS.

O Caderno de Orientagdes ) Servigo de Protecao e Atendimento Integral a Familia e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
pressuplde que ao realizar esses encaminhamentos:

As equipes de referéncia do PAIF e/ou PAEFI devem indicar a situagdo de risco que o trouxe até o atendimento socioassistencial,
assumindo a responsabilidade pelo acompanhamento familiar, No caso das equipes de referéncia do PAEFI/CREAS, o
encaminhamento deve ser fejto ao PAIF/CRAS, respeitando a matricialidade sociofamiliar, o fluxo no SUAS, a referéncia e a gestdo no
territério desta Unidade.

O Sistema de Informagées do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SISC é uma ferramenta de gestdo do SCFV em
ambito munic al, distrital, estadual e nacional. Por meio d¢ , a Secretaria Nacional de Assisténcia Social (S \S) realiza a afericdo dos

atendimentos realizados para a provisdo do cofinanciamento federal. Por exigéncia desse Sistema, os usuarios deverdo estar inscritos no

9
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Cadastro Unico — CadUnico para Programas Sociais; independente de receberem beneficio de transferéncia de renda; nao sendo impedidos para

a insercao no servico, mas devendo ocorrer articulagdes para que isso seja providenciado.
Ressi amos que, devido o Projeto Crescer estar localizado no Parque das Nacdes, os encaminhamentos deveréo ser preferencialmente

realizados pelo Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS/Jd. Europa.

3.7. Operacionalizagao

O Servigo de C vivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas e Adolescentes serd ofertado a par de grupos tematicos,
considerando as especificidades, nos quais as criangas e adolescentes poderdo participar de variados grupos, idependente da idad=s dentro
dextz ciclo etario, tendo como resultado do trabalho social: o vinculo.

O trabalho nos grupos seré planejado de forma coletiva, com a articipagdo ativa do técnico de referéncia do CRAS e do Servico,
educadores sociais e usui 0s. O trabalho a ser realizado com os grupos devera ser organizado em p¢ :ursos, de forma a estimular as trocas
culturais e o compartilhamento de vivéncias; destc volver junto aos usuarios o sentimento de pertenca e :identidade.

A saude mental das criangas e adolescentes devera ser considerada minuciosamente, observando os sinais e alterages de
comport nentos, onde os trabalhadores do SUAS de nivel si erior trabalharao temas que abordem a prevengéao do suicidio e recuperagao do
convivio social, principalmente em situages adversas, de calamidade e/ou pandémicas.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescente, tera um Cuidador Social para atendimento aos
usuarios que demandam atencgéo especifica, devido a Deficiéncia, Transtorno de Déficit de Atencdo com Hiperatividade — TDAH, dentre outros;
sendo que de acordo com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) podera contribuir no apoio aos educad: =s, desempenhando atribui¢ées
relacionadas ao bem-estar, saude, alimentagao, higiene pessoal, educacao, cultura, recreacao e lazer.

O Coordenador do Projeto Crescer (voluntario) e/ou os profissionais de nivel superior (Assistente Social e Psicologa), orientardo a equipe

« + referéncia quanto aos objetivos do servigo tipificado, bem como sobre a inc i1sdo social das essoas com deficiéncia nos grupos, visando

10
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melhorar a adaptagao e o convivio entre as criangas e adolescentes, evitando a apartacéo/isolamento e vulnerab jades associadas as b: ‘eiras

atitudinais, garantindo assim a protecao social.

Grupos tematicos no S( V

Os grupos do SCFVCA serao formados por até 30 usuarios, sob a coordenagio dos técnicos de nivel superior e a condugao do
educador social/cuidador socii (demanda especifica). A organizagdo dos grupos fundamenta-se na compreensao acerca das
especificidades e desafios relacionados a cada estagio da vida dos individuos. O planejamento das atividades sera realizado com a
participagao da equipe do SCFVCA e seus usuarios, considerando para todas as atividades os objetivos do servigo, assim como os eixos

orientadores.

[...] exige forte mudanga na organizacédo das atengdes, pois implica em superar a concepgao de que se atua nas situagOes s6 depois
de instaladas, isto &, depois que ocorre uma “desprote¢do”. O termo “desprotecao” destaca o usual sentido de acdes emeraenciais,
historicamente atribuido e operado no campo da assisténcia social. A protegao exige que se desenvolvam acdes preventivas (¢ 'OSATI,
2009, p. 21). [...] exige forte mudanca na organizagéo das atengdes, pois implica em superar a concepgéo de que se atua nas situacdes
sé depois de instaladas, isto €, depois que ocorre uma “desprotecdo”. O termo “desprotecdo” destaca o usual sentido de acgdes
emergenciais, historicamente atribuido e operado no campo da assisténcia social. A protecdo exige que se desenvolvam acdes
preventivas (SPOSATI, 2009, p. 21).

Por meio de variadas atividades, os gri os tematicos tém por objetivo propiciar entre os usuarios oportunidades para as protegdes a seguir:

'‘rotegoes:
e Escuta: Estratégia q :cria uma ambiéncia e um clima em que a histéria do outro é ouvida tanto como realizagao quanto processo que constitui
o sujeito que fala. Assim, a narrativa & constituida a partir do interesse daquele que escuta. Saber que ha legitimidade e interesse pela sua

narrativa oferece seguranga para poder partilhar questées aflitivas ou importantes e isso fort: ce vinculos:

11
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e Valorizagédo e reconhecimento do outro: Estratégia que considera as questdes e problemas do outro como procedentes e legitimos. Exige

uma postura e um ponto de vista amoral e de NAO julgamento;

e Produgao coletiva: Estratégia que fomenta relagdes horizontais e permite re: zacao compartilhada. O fazer envolvido nessas situagdes pode

ser de qualquer natureza, mas precisa ser do interesse dos que fazem. E necessario, portanto, ter o processo de producao/planejamento como

fomento ao convivio, logo, a questao chave é qualificar esse momento e nao exclusivamente o resultado da produgdo ou trabalho coletivo;

e Exercicio de escc 1as: Estratégia que for nta responsabilidade e reflexdo sobre as motivagoes e interesses envolvidos no processo. Os

jogos, especialmente os dramaticos, sdo oportunidades ludicas para experimentar fazer escolhas e explicitar seus motivos, analisar as

consequéncias, ¢ 1ensionar as responsabilidades pelos acontecimentos:

+ Tomada de decis6es sobre a propria vida e do grupo: stratégia que fomenta a capacidade de resporisabilizar-se, de negociar, de compor,

ue rever e de assumir uma escolha;

 Dialogo para a resolugao de conflitos e divergéncias: Estratégia que permite o aprendizado e o exercicio de um conjunto de habilidades e
capacidades de compartilhamento, além do engajamento num processo resolutivo ou restaurativo;

e Reconhecimento de limites e possibilidades das situagdes vividas: Estratégia que objetiva analisar as situagées vividas e explorar

variagdes de escolha, de interesse, de conduta, de atitude, de entendimento do outro;

e Experiéncias de escc 1a e decisdes coletivas: Estratégia complexa, que fomenta e induz atitudes mais cooperativas como resultantes de

analise da situagéo, explicitagéo de desejos, medos e interesses; de negociacao, composicao, revisdo de posicionamer ) politicos e capacidade

de postergar realizagoes individuais. Essa experiéncia precisa estar vinculada a uma situagéo concreta:

e Experiéncias de aprendizado e ensino horizontalizado: Estratégia que permite construir, nas relagées, lugares de autoridade para

determinadas questdes, desconstruindo a perspectiva de autoridade por hierarquias previamente definidas. Implica a identificacao de saberes e

experiéncias dos usuarios para que se poss n organizar momentos em que cada um ocupe o lugar de quem ensina ou protago 'a uma situagéo;
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e Experiéncias de reconhecimento e nomeacéo de emogdes nas situagdes vividas: Estratégia que permite aprender e ter dominio sobre os
sentimentos e afetagdes, agregando vigor no enfrentamento das situagdes que disparam sentimentos intensos e negativos n na pessoa e/ou em
um grupo;

e Experiéncias de reconhecimento e admiracdo das diferengas: Estratégia que permite exercitar situacées protegidas em que as
desigu: lades e diversidades podem ser analisadas e problematizadas e, por fim, descoladas das diferengas, permitindo que caracteristicas,

condigcoes, escolhas e objetivos sejam tomados em sua raiz de diferenga e néo a partir de um juizo de valor hegemd: :o.

Ferio« idade dos Grupos ter ticos:
Os encontros dos grupos noderdo ser diarios, semanais ou quinzenais dependendo do planejamento pré-estabelecido. No SCFvCA =z
convivéncia entre os usuarios representa a metodologia de sua intervengdo e o modo pelo qual se alcanca o fortalecimento dos vincuics

relacionais, por isso sugere-se que o intervalo maximo de tempo para os encontros dos grupos tematicos devera ser de quinze dias.

Organizagao dos Grupos tematicos a i tir dos eixos orientadores:

Nos gr 'os do SCFVCA serao desenvolvidas atividades planejadas, que consideram as especificidades relacionadas as vivéncias e
interesses, bem como as suas potencialidades, as vulnerabilidades e os riscos sociais presentes no territério. Para o alcance de seus objetivos,
o planejamento das atividades sera realizado coletivamente, env: rendo os profissionais que atuam no servigo e os usuarios, na qual tem como
base os seguintes eixos orientadores do SCFVCA:

e Convivéncia Social: As agbes e atividades inspiradas nesse eixo devem estimular o convivio s ial e familiar, aspectos relacionados ao
sentimento de pertenca, formacao da identidade, construgéo de processos de sociabilidades, lagos sociais, relacdes de cidadania, etc. Neste eixo

podem-se desenvolver algumas capacidades sociais como: demonstrar emogées e autocontrole; comunicagéo; novas relacdes sociais e encontrar
solugdes para conflitos.
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e Direito de Ser: Estimula o exercicio da infancia e da adolescéncia, por meio de atividades que promovam a troca de experiéncias, e

potencializem a vivéncia em cada ciclo de vida e sua diversidade. Alguns subeixos a serem trabalhados neste aspecto sdo: Direito de aprender;
brincar; experimentar; protagonizar a prépria vida; pertencer e ser diverso.

e Participacao Social: Tem como foco estimulara par  acéo cidada nos diversos espacos de controle social, e através da familia, comunidade
e nas politicas publicas, assegurando dessa forma o seu papel como sujeito de direitos e deveres.

A partir desses eixos, nos encontros dos grupos, serao realizadas atividades de esporte, lazer, arte e cultura, estudos, reflexées, debates,
experimentagles, visitas a equipamentos institucionais publicos ou privados do territério (ou fora dele) e agdes na comunidade.

Quanto as agbes pontuais ou esporadicas na forma de bailes, festas, atividades sicas, oficinas, passeios, palestras, promocéo de cursos
i = 'ssionalizantes, cteria de apuiv esct 1r ndo caracterizam, por si 89, os grupos do SCFV, devendo-se pautar rios eixos, com proposituras ak>i.

&ssas atividades.

Destacamos que a realizagéo das atividades escolares nao € o foco e nem a finalidade do SCFVCA, também néao ira sobrepor a realizagéo
das atividades especificas do campo da assisténcia social, as quais serao planejadas para atingir os objetivos previstos para o sen 0, prevenindo
vulnerabilidades e riscos sociais e relacionais.

Ressaltamos que as praticas religiosas ndo sao inseridas na execugdo do servigo socioassistencial oferecido pelo Projeto Crescer,
garantindo a laicidade na oferta dos servigos socioassistenciais. Qualquer diversidade, inclusive a religiosa, pode ser uma questéo importante a

ser discutida nas ag¢des propostas durante a execug¢ao do servico.
Participagao da Familia

Os encontros com fam as terdo horarios flexibilizados oportunizando maior nimero de participantes, o le os servigos apresentardo

componentes que estimularao a participagao efetiva das familias e seus membros, com ocorréncia bimestralmente, tendo em vista ser uma agéao
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fundamental ao Servigo, pois visa discutir e refletir as situagdes vivenciadas pelas ¢ ingas/adolescentes; além de levantar demanda de interesses

comuns, buscando viabilizar o acesso a direitos que impactam no convivio familiar e comunitario.

Escuta Especializada

A escuta especializada é ¢ rocedimento de entrevista sobre situagao de violéncia com crianga ou adolescente perante 6rgao da rede de
protecao, limitando o relato ao estritame! 2 necessario para o cumprir :nto de sua finalidade, sendo passivel de ser realizada pelo SCFVCA, nas
situagbes em que a crianga ou adolescente revelar espontaneamente a algum profissional uma violacdo de direitos.

3 Servigo ao identificar a situagdo de risco/violéncia, preenchera instrumental padronizado de Escuta e encaminhara ao CRAS, CREAS,
Centr2i de Policia Juc iara, Minigterio Publico, Vara da Infancia e Juventude e Conselho Tutelar para as providéncias cabiveis; ressaltando
sempre a integridade e a protecdo da crianga/adolescente; além de preservar o compromisso ético do profission: que realizou a Escuta,
independente se foi o técnico ou o educador social de referéncia do usuario.

O SCFVCA ficara atentc  ara evitar a revitimizagao da crianga e/ou adolescente na realizagéo deste protocolo de atendimento; ressaltando

que a equipe (Assistente Social, Psicologo e Educador Social) trabalha em conjunto em prol da cri:  ¢a, ad¢ :scente e familia.

Operacionalizagdao no contexto de situacoes adversas
Considerando que a Politica de Assisténcia Social é essencial para o atendimento a populagdo em vulnerabilidade e risco social, nas
situagoes adversas como: calamidade publica; estado de emergéncia; pandemia; e em situagées que ocorram comprometimento da seguranca

do espago e/ou usuarios em que seja necessario a alteragéo da operacionalizagdo, serdo elaboradas estratégias de acordo com o contexto

vivenciado, normativas municipais e diretrizes do Orgao Gestor.

3.8. rabalho ess icial ao servigo/programa socioassistencial
e Acolhida;
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e Orientacdo e ¢ can ihamentos;

e Gr osde convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias/comunitarios-sociais);
e Informagdo, comunicacgao e defesa de direitos;

e Fortalecimento da fungao rotetiva da familia;

e Mobilizacao e fortalecimento de redes sociais de ap' ;

e Elaboracao de relatérios e/ou prontuarios e demais documentos;
¢ Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario/social,

e N'abilizacao para a cidadania;

e Visita dor ciliar;

e Acompanhamento i iiliar;

e Atividades comunit ias;

e Campanhas socioeducativas;

e C/ ecimento do territorio;

¢ Notificagéo da ocorréncia de situagdes de vulnerabilidade e risco social.

3.9. Segurancas afiangadas pelo SUAS

Seguranca da Acc da

e Ter acolhida suas demandas, interesses, necessidades e possibilidades;

e Receber orientacées e encaminhamentos, com o objetivo de aumentar o acesso a beneficios socioassistenciais € rrogramas de transferéncia
de renda, bem como aos demais direitos sociais, civis e politicos;

e Ter acesso a an iéncia acolhedora;
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e Vivenciar experiéncias que contribuam para a construgdo de projetos individuais e coletivos, desenvolvimento da autoestima, autonomia e
sustentabilidade;

e Vivenciar experiéncias de fortalecimento e extensao da cidadania e convivéncia em grupo;

e Vivenciar experiéncias que possibilitem lidar de forma construtiva com potencialidades e limites:

e Ter acesso a ampliag&o da capacidade protetiva da familia e a superacéao de suas dificuldades de convivio.

3.10. Descrigao das atividades

No Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criangas e Adolescentes, as atividades iniciam-se com o encaminkamento
rezizedo pele CRAS de referéncia Jd. Europa, sclicitanco @ vaga. Apos esse contato inicial, a acolhida é realizada pelo Servigo Social para ¢
preenchimentc do cadastro através do estudo socioeconémico e orient :des quanto as regras de convivéncia e documentagbes para inseigao
no Servigo, ressaltamos ainda que, anualmente é realizado o recadastramento para atualizagao de dados familiares e sociais.

A psicologia quando necessidade realizara junto os pais e/ou responsaveis “Entrevista Psicologica” para o levantamento de todo o historico
de saude e desenvolvimento biopsicossocial da crianga/adolescente, objetiva 10 o conhecimento do comportamento, habilidades e dificuldades
que a crianga/adolescente apresente segundo o relato de seus responsaveis. Além do atendimento/acompanhamento familiar, realiza outras
atividades e orientagdes individuais e/ou coletivas sobre temas socioeducativos e habitos de rotina do publico e das familias atendidas; aux 1e
acompanha o desenvolvimento dos grupos durante as participa¢des nas oficinas/vivéncias/gincanas/eventos programadas pelos educadores
sociais e eql e em geral.

Outrc onto que merece destaque na area da Psicologia é a oferta do Plantdo Psicologico para crianca/adolescente ou membro familiar,
a qual procura por atendimento espontaneo em busca de resolugéo do conflito emergencial; apos a acolhida e avaliada, a profissional encaminha

para os Orgdos competentes para darem sequéncia ao caso.
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intervencao dos Ed :adores Sociais/Cuidador Social (demanda especifica), da Equipe Técnica (Assistente Social e Psicéloga) e demais parcerias

articL  das.

Segue abaixo as atividades grupais que ser  desenvolvidas, ressaltando que poderdo ocorrer outras atividades mediante necessida : e
disponibilidade do servigo para melhor atender o nosso publico:

- Projeto Férias - Olimpiadas Crescer: Devido ao periodo de férias escolares (janeiro/julho/dezembro), busca-se realizar atividades de
entretenimento e lazer. A criagdo de competigées de diferentes modalidades esportivas € uma pratica versatil com diversos objetivos, desde
facilitar a integragao e o espirito de equipe até es nular a competigdo saudavel e a pratica de atividades fisicas. Além de oferecer momentos de
diversdo, os jogos tém o potencial de incorporar elementos educativos, estimular habilidades sociais, resolver prot mas e criar experi3ncias
remoraveis. Elas sdo uma ferramenta dinarica para quebrar a rotina, celebrar conquistas e fortalecer os lagos sociais enire cs participaines, o
diferentes ambientes.

- Projeto Horta Crescer: A manutengéo de um projeto de horta com criangas e adolescentes € uma iniciativa multifacetada e rica em
beneficios; pois além de oferecer conhecimentos praticos sobre jardinagem e agricultura, esse tipo de pr. to contribui sic ificativamente para o
desenvolvimento integral dos partic antes. A mesma promove nio apenas habilidades praticas, mas também valores como responsabilidade,
trabalho em equipe, consciéncia ambiental e uma conexao mais profunda com a natureza. Ao cultivar uma horta, as criancas e adolescentes nao
apenas aprendem sobre plantas, mas tar €m s« re a importancia da col: oragao, do cuidado com o meio ambiente e da alimentacao saudavel.
Dessa forma, a horta se torna um espago vital para o crescimento e a formagao de nossas criancas e adolescentes.

- Projeto Maos que Tocam: Oficina de Violdo e demais instrumentos musicais: Nessa agéo busca| smover a autoexpress3o, concentracao,
dist Hlina e coordenagao motora através do manejo dos instrumentos. Os encontros sdo realizados semanalmente com profissional qualificado e

com o apoio de parceiros; além de apresentagdées em eventos internos e externos, como exemplo o Concerto Musical no Alameda Rodoserv
Center.
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- Campanhas Soci ducativas (Visibilidade Trans, Gravidez na Adolescéncia, Dia internacional da Aulher, Alienagao Parental, Combate

ao Abuso e Exploragao Sexual, Violéncia contra a Crianca e Adolescente, Trabalho Infantil, Combate ao Uso de Drogas, Violéncia contra o Idoso,
Populagédo de Rua, 'revengao ao Suicidio, 'essoa com Deficiéncia, Dia do Idoso, Seguranga Alimentar e Nutricional, Outubro Rosa (Céncer de
Mama), Novembro Azul (Cancer de Prostata), Consciéncia Negra, Violéncia Contraa Mu er, [ =itos Humanos e Con ate a Pobreza): As agées
socioeducativas tem sido constante nas politicas, programas e projetos de governos, pois surgem atreladas a conceitos como protagonismo,
inclusdo e promogao social, concernentes a Assisténcia Social, na qu a Politica lacional em vigéncia aponta a importancia das acdes
socioeducativas de! jnando um campo de aprendizagem voltadc ara o desenvolvimento de capacidades substantivas e valores éticos, estéticos
e politicos, a fim de promover o acessn e praocessamento de informagdes, a <onvivéncia eni grupo e a participagao na vida pubhlica.

- Atividades Grupais /~ognitivas, ciilturais e sociueducativas): Atividades diarias e/ou especificas desenvolvidas e planejadas poitg
Educadoras Sociais, com tematica estabelecida, respeitando as faixas etarias e desenvolvimento cognitivo  : cada usuario; essas atividadges
contam com orientagbes e supervisdes da Assistente Social e da Psicéloga.

Nessa modalidade : atividades grupais, serao realizadas as seguintes oficinas:

1. Oficina Artistica e Cultural - Crescer Colorindo: O grafite pode ser uma forma de expressar mensagens sociais, culturais ou politicas. Incentivar
os jovens a abordar questées 1portantes, promover a conscientizagdo de maneira organizada podendo contribuir para o embelezamento do seu
ambiente de convivéncia, isto €, transformar espagos “cinzentos” em locais mais vibrantes e atraentes. Os projetos de arte em grande escala,
como este, frequentemente enve /em o trabalho em equipe, promovendo habilidades de colaboragdo e cooperagdo. Ao verem seus trabalhos
expostos publicamente, os jovens podem experimentar um aume to na autoestima e na confianga, apoiando o valor de suas contribuigbes.

2. Oficina Cognitiva - F gramacao Criativa: O processo de criar jogos envolve ac  preensio de conceitos de programacao e design de software,
oferecendo uma oportunidade para aprender habilidades técnicas. Os jogos podem desafiar os jogadores a resolver problemas, além de
desenvolver habilidades de calculo e leitura. O ensinamento de forma divertida introduz conceitos educacionais de maneira ludica, aumentando

a motivagdo e o intt  2sse pela aprendizagem.
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- Atividades Esportivas: Projeto Karaté-Cidadao, realizado através de parceria com o Escritorio de Advocacia Abramides e BTC, realizado

duas vezes na semana, com duragao de 1 hora; Programa de Integragéo do Ténis - PIT com as parcerias do BTC, Aiello Irbanismo, ECOVITA,

Mezzani e VCI Brasil, sendo duas vezes por semana e p 1 finalizar contamos a parceria da SEMEL - Prc 3to Corrente do Vida/Associagéo Vélei

Bauru (AVB) para a realizagao da pratica de Voleibol.

- Atividades de Lazer/Recreacdo: Of tivando trabalhar a convivéncia e as habilidades sociais, desenvolveremos acdes com datas
comemorativas do calenda nacional (Carnaval, Pascoa, Dia das Maes/Familias, Festa Junina; 1lina, Dia das Criancas e Natal); além das datas
importantes (Aniversariantes do més, Aniversario do Projeto e da Cidade de Bauru e entre outras).

_~estacamos ainda que, todas as criangas e adolescentes atendidas pelo Servigo recebem alimentacéo balanceada (café da manha/atmogo
para ¢ periodo da m: ha e almogo/lanche para o periodo da tarde), ressaltando que apos as refeigées é realizada a escovacgéo dos dentes.

O funcionamento do Servigo de Convivéncia e Fortaler nento de Vinculos para Criangas e Adolescentes do Projeto Crescer ocorrera 5
(¢ co) dias na semana, de 2% a 6% feira, das 7hs as 17h08. As criangas e adolescentes frequent: 10 o Servigo diariamente por n periodo de 4
horas diarias para a realizagao das atividades; respeitando os horarios escolares (contraturno escolar), porém durante alguns finais de semana e
demais orarios nott 10s, poderao surgir a necessidade de realizagao de atividades complementares.

A Equipe Técnica possui como competéncia a elaboragdo de relatorios/cronograma, evolugdo em prontuarios, acompanhamento familiar
e reunides com as familias, além de participar das reunides, capacitagées e monitoramento ofertados pelo Orgao Gestor e pelo CEAC.

Desta forma, concluimos que todas as atividades citadas acima, contribuirdo para a reflexdo sobre as relagdes sociais, para o
desenvolvimento da capacidade de convivéncia familiar e comunitaria, para o sentimento de p¢ enc ento a comunidade/sociedade, para a
construgao da identidade e para o fortalecimento do protagonismo e autonomia, possibilitando a ampliagdo do universo informacional, bem como

estimi r as habilidades e potencialidades, : :m de propicii sua formagéo cidada e prevengao das situagdes de risco social.
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3 1. Impacto Social Esperado

Vinculos fortalecidos € o resultado espera > do trabalho social que intervém nas situagdes de vulnerabilidades relacionais, produzindo
protecao socioassistencial.
A seguir, o conjunto de i icadores que orientam as estratégias de investigacdo/pesquisa ao mesmo tempo em que compdi 1 0s planos

individuais e coletivos com os usuarios. Dessa forma, nos permitem a identificacdo e qu: icagéo dos resultados obtidos:

IN "ACTOS INDICADORES \STRUMENTOS

e indice de familias que possuem:
- Relacdo de parentesco, que traga uma Observacao;
dimensao afetiva e ¢ oiadora no cotidiano,

capaz de proteger os individuos e/ou grupos; Depoimentos;

Pesquisas indivi 1ais e coletivas;

- Relagdo com amigos e parcerias que | Estudos de Caso;
represente fonte de afeto, v rizacdo e
realizagdes produtivas;

- Relagdes de cida 1nia (que representem | Relatérios de  atendimentos;
fontes de apren :ado, de dii )go e | Relatérios estatisticos:
C quistas); Re

Visitas;
Fortalecimento dos Vinculos Far arese
Comunitarios

itorios de atividades;

- Relagdes com profissionais da politica de | Listas de Frequéncia;

assistencial, como fonte de referéncia de | Fichas de Avaliagéo.
continuidade e amoralidade no enfrentamento
das situagdes de vulnerabilidade.
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e Grau de representativi ide dos territérios,
como lugares de pertenca a crianga e suas
familias.

e Con reensdao das tematicas e reflexdes
propostas durante os encontros, utilizando e
compartilhando 0s conhec nentos
construidos.

. vel de acesso a ens, servicos e
programas socioassistenciais.

Y

. % oria na qualidade de vida das familias
i acompi hadas pelo SCFVCA;

e Insercdo, reinsergado e permanéncia

Infancia Protegida; qu ficada no sistema educacional.
Ampliagao do universo informacional, e ivel de acesso as demais politicas
artisticos e cultural. pt licas, como: saude, ct ura, esporte e

lazer, dentre outras.

Partic agao e Controle social. * Nive de participagdo nos espagos de
controle social com conselhos, conferéncias,
féruns etc.

3.12. 1dicadores que aferirao as metas
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INDICADORES

\S JUMENTAIS

Numero de pessoas que acessaram o Servigo

indice de Frequéncia dos usuarios e familias

Grau de participacao dos usuarios e familias

Grau de satisfagao dos usuarios quanto ao atendimento

dice de evasao do Servigo

Encaminhamentos

Lista Nominal dos usuarios do Servigo
Protocolo e Devolutivas

Relatorios

Visitas

Outros

4 CKONOGRAMA ! PRAZO DE EXECUGAC AS A" VIDADES:

ATIVIDADES - PROJETO CRESCER

~ PRAZO DAS ATIVIDADES - 2024

01 |02 {03 {04 |05 {06 (07 (08 |09 |10 (11 |12
Acolhimento Familiar realizado pela Assistente Sociale Psicéloga. | X | X | X | X | X | X | X | X [ X | X | X X
Cad;aﬁrame_nto, Recadas?ramento gnual e/ou Des )i 1ento do X IxIx!IxIx!IxIx!Ix!|x!|x!x X
usuario realizado pela Assistente Social.
Entrevista Psicol6gica com pais e/ou responsaveis. X[ X | X | X | X | X | X | X | X | X]|X X
Envio de documentagao para o CRAS/SEBES - SISC. X I X | X | X[ X[ X[ X ]| XX X]|X X
Acolhimento da Crianga/Adolescente pela equipe quando inserido
no SCFV (Assistente Social, Psicéloga e Educador Social). XXX p X X p X X Xop Xop X X X
Ate|.1d|mento Indlv!dual ,de. acompanhamento e/ou intercorréncia xIx Ix!IxIx!ix!Ix!Ix!Ix!|x|x X
realizado pela Equipe Técnica.
Encaminhamentos para a rede socioassistencial me ante queixa

. . X

ou demanda levantada em atendimento realizado.
Plantao Psic: )gico (atenc 1ento inc ridual de intercorréncia). X | X X | X | X
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Encaminhamentos para a rede de servigos da area da psicologia

mediante queixa ou demanda levantada em atendimento realizado. X | X XXX X X)X

Visitas Domiciliares pela equipe do Servico, do CRAS e demais

Politicas Publicas quando necessario. Xp X X X X p X XX

Acompanhamento Familiar (atendimentos, c¢ itatos telefénicos,
orientagdes via watsapp e/ou estudo de caso entreaequipeea| X | X | X | X | X | X | X | X
rede e demais intervengdes quando necessaria).

Acompanhar nto da frequéncia/participagao e socializagao das
criancas e adolescentes durante as ativi ides/oficinas realizadas.

Elaboragao de documentos especificos realizado pelas técnicas dz
Searvico Social e Ps ologia, tais como: Chamamento Put :o, ! | '
~alatorios Mensais, Quadrimestrais, Anual, F 10 de Trabalho; | X | X X X X X | X X
zlém de evolugdo em prontuarios e demais documentos conforme
solir agodes.

Articulacdo com ‘essoas Fisicas e/ou Juridicas, outras Politicas

'Ublicas e demais organizagbes privadas para auxiliar no
desenvolvimento de acdes/projetos a serem realizadas junto ao
Servico.

Reunido com Diretoria do CEAC para supervisao e « entagao do
Servico prestado as criangas e adolescentes.

Reuniao com Coordenador do Pr¢ :to Crescer para supervisao e

. - . . X | X | X[ X | X | X | X | X|X]| X ]| X X
orientagao do Servigo prestado as criangas e adolescentes.
Rggnlao de EqL e do‘Servu;,Q para avaliagao e plf':\rjejamento de x Ix Ix!IxIx!x!x!x!|x!x|x X
atividades a serem realizadas junto aos Nnossos usuarios.
Reuniao com Orgao Gestor onitoramento — SEBES. X | X | X[ X | X[ XX | X | X} X]|X X
Relr i@oc 1a ede Socioassistencial e CRAS Jd. .uropa. X | X[ X | X[ X | XX | X | X | X |X X
Estudo de Caso com o CRAS Jd. Europa. X | X[ X | X | X | X | X | X[ X | X ]| X X










