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ANEXO XII - PLANO DE TRABALHO

Organizacao da Sociedade Civil: Centro Espirita Amor e Caridade
CNPJ: 45.029.956/0001-54

Rede de protecao Social: Basica

Servigo/programa: Programa Incluséo Produtiva

crercicic. 2024

Nome do responsavel peia OSC: Uriel de Aimeida

1 - CARACTERIZAGCAO DA ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL
Centro Espirita “Amor e Caridade” € uma Associagao Civil, apolitica, constituida em dezembro de 1919 por tempo indeterminado e

sem fins lucrativos, devidamente registrados sob n° 10/fls.06/LA — 1 do Cartério de Registro Civil das pessoas Juridicas da 12 circunscrigao
da Comarca de Bauru, sede propria, localizada a Rua Sete de Setembro, 8-30, adquirida com o concurso de doagdo de diretores,
frequentadores e simpatizantes, e traz como misséo e finalidade:

- Missio: “Ser reconhecida como uma organizagdo estruturada e sustentavel, em conformidade com a legislacdo e com as politicas
publicas, fidedigna a pratica do amor e da caridade, acolhendo fraternalmente a todas as pessoas, oferecendo apoio e oportunidades de

desenvolvimento a todos, no aspecto material, intelectual, moral e espiritual”.

- Finalidade: “Fundar e manter de forma permanente servicos e programas gratuitos, de natureza educacional, cultural e assistencial,
visando principalmente a promogao da criatura humana, sem qualquer distingao ou discriminagdo de sexo, cor ou raga, credo politico ou

religioso e nacionalidade”.
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- Capacidade de atendimento considerando sua estrutura fisica, acessibilidade e pessoal
Sua instalagéao fisica contém 05 salas de atividades coletivas e comunitarias, sendo uma delas destinada as atividades praticas de

eletricidade, 01 sala de atendimento social, 01 sala de atendimento psicolégico, 01 sala de administracdo, 01 cozinha e refeitério, 01 sala
de informatica, m_Boxm:EQo, saldo/auditério, 03 banheiros masculinos, 02 banheiros femininos, sendo 01 deles com acessibilidade, além
do patio para atividades eventuais. Possuindo também materiais didaticos, equipamentos e ferramentas necessarios para trabalhar e
desenvolver as atividades propostas.

- Recursos materiais e financeiros para desenvolver as atividades do servigo
Para desenvolver as atividades e manter os servicos e programa, o Nucleo Jardim Ferraz conta com recursos materiais e com

recursos financeiros oriundos de convénios com o Foder Pablico, de contrapartida da mantenedcra CEAC, e de recursos levantados pelo
proprio Nucleo através de campanhas e de doagée ¥ recebidas de voluntarios, de pessoas fisicas e juridicas, que permitem a qualidade do
atendimento.

Como parcerias podemos citar as Agdes Fraternais promovidas pelo Supermercado Confianga, SEBRAE, UNESP, Universidade
Anhanguera, SESC, - Mesa Brasil e Instituicdes diversas que colaboram oferecendo oportunidades variadas, como palestras, exposigoes

de produtos, vagas de emprego, entre outras.

2 - DIAGNOSTICO DA REALIDADE
A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) configura o publico a quem se destina a Prote¢cao Social Basica:

“Destina-se a populacdo que vive em situacdo de vulnerabilidade social decorrente da pobreza, provagao (auséncia de renda,
precario ou nulo acesso aos servigos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizagao de vinculos afetivos — relacionais e de pertencimento social
(discriminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncia, dentre outras — grupos minoritarios em poder — mulheres, negros, publico

LGBT, em conflito com a lei, pessoas com deficiéncias, etc.) (PNAS, 2004, p33)”.
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Nessa perspectiva, os servicos socioassistenciais sao inseridos no ambito das Prote¢des Basica e Especial de acordo com a especificidade

de intervencéo, com acdes desenvolvidas respectivamente nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) que oferta o Servigo

de Atencéo Integral 4 Familia — PAIF e os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) com a oferta do PAEFI.

3 - DESCRIGAO DO SERVIGO E/OU PROGRAMA
3.1. Identificagao:
Programa de Inclusdo Produtiva - CEAC- Nucleo Jardim Ferraz, Preparagédo para o mundo do trabalho e renda.
3.2. Usuario:
Pessoas com idade a partir de 16 anos, em situagdo de vulnerabilidade e risco social e/oi fragilizagdo familiares e comunitarios,

~cnsiderando como publico prioritario as seguintes situagoes:

I — de isolamento;

I — vivéncia de violéncia e, ou negligéncia;

1l — em situagao de acolhimento;

IV — em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto;

V — egressos de medidas socioeducativas;

Vi — situacao de abuso e/ou exploragao sexual;

VIl - com medidas de prote¢do do estatuto da Crian¢a e do Adolescente — ECA,;
VIII - adolescentes em situagao de rua;

IX — vulnerabilidade que diz respeito as pessoas com deficiéncia.

3.3. Objetivo Geral:
Promover a integracdo dos usuarios da Assisténcia Social ao mundo do trabalho, a partir da mobilizagdo e acesso a servigos,

programas e cursos de qualificagéo profissional e inclus&o produtiva.
3.4. Meta de Atendimento:
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30 pessoas a partir dos 16 anos.
3.5. Periodo de Funcionamento:
O Programa de Inclusédo Produtiva podera funcionar no periodo da manha, tarde e noite, atendendo a necessidade dos territorios

do CRAS.

3.6. Formas de Acesso: ‘
12 FASE — Preparagao para o Mundo do Trabalho. Serdo realizadas as Pré inscrigdes on-line através do Site da Prefeitura

Municipal de Bauru www.bauru.sp.gov.br , preferencialmente no primeiro semestre do ano (Més de Janeiro) para a 1° Fase de Preparagao

para o Mundo do Trabalho — PMT. As Pré-inscrigbes ‘poderao ser realizadas pelo proprio usuario ou nos casos de usuarios que encontrem
¢ificuldade ou ndo tenham acesso a internet pela OSC e pelo CRAS.

Apo6s o encerramento do periodo da Pré-inscrigdo. Os CRAS elegerdo o publico prioritario e enviarédo listagem as OSCs que
executara o programa.

Passando a fase da Pré-inscricdo, a OSC devera convocar e efetivar as matriculas, fazendo uso do fluxo interno que melhor
corresponda a sua realidade para convocagao coletiva e/ou individual.

A 1° Fase ocorrera preferencialmente no primeiro semestre (fevereiro a junho/julho encerramento dos cursos).
O CRAS e OSC deverao manter didlogo constante com o objetivo de resolugées pontuais no que se refere ao cumprimento das metas
qualitativas e quantitativas.

22 FASE — Fomento ao Empreendedorismo Social

OSC, CRAS e ACESSUAS mobilizarao e apontardo esta demanda, ainda deverdo manter dialogo constante para resolu¢des
pontuais no que se refere a dificuldades no cumprimento das metas qualitativas e quantitativas.
Ocorrera preferencialmente no segundo semestre, poderéo inserir usuarios que cumpriram no minimo 75% da carga horaria da 1® Fase
e outros que anteriormente foram certificados em algum curso ofertado pela Secretaria do Bem-Estar Social — Programa Incluséo Produtiva.
Sera desenvolvido através dos Mddulos de Pré-Aceleragao e Aceleragao (50h), e Incubagao (75h).

3.7. Operacionalizagao:
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O Programa Inclusédo Produtiva sera desenvolvido pela Organizagées da Sociedade Civil — OSC CEAC, constituido por duas fases

— 12 FASE: Preparacao para o Mundo do Trabalho e 22 FASE: Fomento ao Empreendedorismo Social (aceleradora), a saber:
A. 12 FASE: Preparagao para o Mundo do Trabalho

e Mobdulo de Aprendizagem — (minimo 132 horas)

e Mobdulo de Desenvolvimento Pessoal — (15 horas)

e Mobdulo de Desenvolvimento Gerencial — (15 horas) .
B. 22 FASE: Fomento ao Empreendedorismo Social (aceleradora) — 125 horas

Essa fase tera duragdo minima de 5 meses em trés madulos:

e Mobdulo de Pré-Aceleracao e Aceleragao (50h)

e Modulo de Incubagao (75h)

3.8. Trabalho essencial ao servigo/programa socioassistencial
- Acolhida;

- Orientagdes e encaminhamentos;

- Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos (usuarios/familias);
- Informagéo, comunicagao e defesa de direitos;

- Fortalecimento da fungao protetiva da familia;

- Mobilizacao e fortalecimento de redes sociais de apoio;

- Elaboragéao de relatorios e/ou prontuarios;

- Desenvolvimento do convivio familiar e comunitario;

- Mobilizagao para a cidadania;

- Visita domiciliar;

- Acompanhamento familiar;
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- Atividades comunitarias;

- Campanhas socioeducativas;

- Conhecimento do territério;

- Notificagao da ocorréncia de situagbes de vulnerabilidade e risco social.

3.9. Segurancas afiancadas pelo SUAS:
A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) 2004 reflete o processo de reestruturagao organica da _uo_:_om Publica de

Assisténcia Social materializado através do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS e configura-se como uma politica de protegao
social. O SUAS organiza as acoes da assisténcia social em dois tipos de protecao social: Protecao Social Basica e Protecao Social Especial
ie Mécia e Alta Compiexicade.

A Protecéo Social Basica é destinada a prevengao de riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de Programas, Projetos, Servigos
e Beneficios a individuos e familias em situagao de vulnerabilidade social.
A Protecao Social Especial, destinada a individuos e familias que se encontram em situagéo de risco ou que tiveram seus direitos violados

por ocorréncia de abandono, maus tratos, violéncia sexual, uso abusivo de drogas entre outros.

3.10. Descricao das atividades:
A ) 12 FASE: Preparacao para o Mundo do Trabalho
A.1. Médulo de Aprendizagem - Minimo de 132 horas
Esse modulo devera compreender carga horaria de 132 horas, distribuidas semestralmente em 02 (dois) encontros semanais, com

duracao de 04 (quatro) horas podendo ser desenvolvido concomitantemente com Médulo de Desenvolvimento Pessoal e Desenvolvimento
Gerencial (podendo ser 3 horas de aprendizagem e 1 hora com os demais médulos)
Compreende habilidades e competéncias especificas e conhecimentos técnicos, que atendam ao mundo do trabalho, nas diversas

areas devendo ocorrer com aproximadamente 15 usuarios por turma.
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Este modulo podera ser desenvolvido através de parcerias, disponibilizagdo de espacos e estrutura para cursos on-line (mediante

avaliagao e aprovagao do 6rgao gestor) ou contratacao de empresas legalmente constituidas, desde que previsto no Plano de Aplicagao
dos Recursos do ano vigente.

A definicao das areas dos cursos devera ser realizada em articulagio com os CRAS, privilegiando o perfil e iniciativas

coletivas ja existentes no territorio. Vale ressaltar que na implantagao da nova metodologia a equipe técnica da OSC devera, em

parceria com o CRAS, mapear as potencialidades do territorio no que diz respeito a economia criativa e coletiva.

A.2. Modulo de Desenvolvimento Pessoal — 15 horas
Este modulo visa ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver os sentimentos de pertencimento e de identidade, fortalecendo

vinculos familiares e comunitarios, como também estimular e orientar os usuarios a ressignificarem suas histérias e vivéncias individuais &
coletivas.
Podendo abordar, dentre outros temas, o que segue:

e Habilidades e competéncias

¢ Questao de género e raga

e Protagonismo: eu na comunidade

e Direito a cidade

e Pensamento critico
Devera ocorrer de forma coletiva, no semestre, sendo desenvolvido concomitantemente com o médulo de Aprendizagem
e Desenvolvimento Gerencial, tendo o psicélogo como responsavel pela execugdo do médulo.

A.3. Médulo de Desenvolvimento Gerencial - 15 horas
Este mdédulo compreendera temas fundamentais para o acesso ao trabalho e renda, economia solidaria e seus arranjos produtivos

coletivos locais (associativismo, cooperativismo e economia solidaria e criativa). Os empreendimentos em cooperagao tém mais chances
de atingir a sustentabilidade do que empreendimentos individuais, devendo introduzir essas questdes para conhecimento da populagédo

usuaria.
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Dentre outros temas, o que segue:
e Mundo do Trabalho: Capitalismo X Desemprego X Precarizagao do Trabalho;
e Competicdo X Colaboracao;
e Empreendedorismo de impacto social;
¢ Arranjos Produtivos locais;
e Acdes que antecedem a formagao de um empreendimento coletivo;
e Economia Solidaria e Criativa;
¢ Principais diferengas entre empresa mercantil, MEI, cooperativa, economia solidaria, entre outras;
e Sustentabilidade.
Devera ocorrer de forma coletiva, no semestre, sendo desenvolvido, concomitantemente com o médulo de aprendizagem e

Desenvolvimento Pessoal, tendo o assistente social como responsavel pela execugao do modulo.

22 FASE: Fomento ao Empreendedorismo Social (aceleradora) — 125 horas
Ressalta-se que essa fase ndo é caracterizada exclusivamente por encontros teéricos, ao contrario, através dela que se buscara

fortalecer, preferencialmente por vivéncias diferenciadas, a perspectiva de praticas democraticas, participativas, cooperativas e solidarias,
além de aperfeigoar e aprimorar o conhecimento obtido na primeira fase.

A 22 fase (pré aceleracao, aceleragao e incubagao) podera ser realizada através de diversas metodologias e parcerias, de acordo
com as demandas dos usuarios e do territorio. Os profissionais do programa deverao ser direcionadores dos encontros, oficinas, vivéncias,
dinamicas, feiras, em meio a outras técnicas que poderao ser utilizadas para impulsionar e fortalecer os grupos, colaborando com a
construgcao de conhecimento de forma horizontal, a partir das trocas com o coletivo.

B.1 Modulo de Pré-Aceleracao e Aceleragao: 2x na semana
Duragao média de 3 més.
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A Pré-aceleragao consiste em uma imersao de aprendizagem, através de realizagao de palestras inspiradoras, cursos e facilitages

voltadas ao diagnostico dos processos do negécio, para que estejam aptos a apresentar seus projetos.

A aceleragao sera constituida de encontros devem contemplar os itens a seguir, bem como a produgéo ou prestagdo de servico em

Si:

a) Capacitagdo: Cursos, oficinas e atividades presenciais e on-line, visando ampliar e/ou aprimorar o conhecimento adquirido na 12 fase e
a defini¢cao/ estruturagao dos objetivos e expectativas do coletivo;

b) Mentoria: Assessorias individuais e coletivas, on-line e/ou presencial, em busca de auxiliar e orientar através da troca de experiéncias
e conhecimentos, além da possibilidade de levantamento dos desafios especificos do coletivo em relagao as areas de interesse para
formacgao de redes e/ou grupos comunitarios, assim como a encontrar & estabelecer metas realistas;

c) Networking: Estimulo a conexao e participagéo no ecossistema de empreendedorismo e inovagao, ou seja, aumentar ou fazer uma rede
de contatos e locais que podem agregar conhecimentos, experiéncias, dicas e possibilidades. Articular e/ou viabilizar o acesso a
pessoas, grupos, comunidades, eventos, espagos, para se conectar com a area doempreendedorismo e inovagao;

d) Ferramentas: Ensino e aplicagéo pratica de metodologias para transformar ideias em produtos com potencial de mercado;

e) Infraestrutura: Ambiente proprio para prototipagdo, conexdo e coworking, em espacos da OSC ou parceiros. E a possibilidade de
articular e/ou viabilizar locais para projetos pilotos, produgdes, exposi¢cdes, comercializagdes, trocas, visitas técnicas, entre outros.

B.2 Médulo de Incubacgao: 2x na semana

Incubadora/aceleradora: periodicidade conforme cronograma estabelecido entre equipe técnica e usuarios.

Duragao média de 3 meses

Objetivo do médulo: Proporcionar um ambiente que incentive uma atmosfera de negocios mais propicia ao desenvolvimento, a partir do

acesso as ferramentas de qualificagéo técnica e da visibilidade dos negécios incluindo o uso de equipamentos e espago disponiveis para

esse fim na OSC.
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O atual cenario econédmico e a dinamica do desenvolvimento mundial exigem esforgos, conhecimento e tecnologias cada vez mais

avangadas para se sustentarem no mercado diante dos concorrentes (SOUSA; BEUREN, 2012). Guardadas as devidas proporgoes,
pequenos negoécios idealizados ou desenvolvidos em comunidades mais carentes enfrentam os desdobramentos da desigualdade mesmo
como empreendedores. Buscando condigbes mais equanimes para o desenvolvimento e autonomia aos usuarios da assisténcia social
acredita-se que a capacitagao profissionalizante por si s6 ndo deve encerrar o processo.

A economia solidaria também confere um carater politico e social, uma vez que traz consigo a conceituagdo de democracia e
autogestao em todos os seus setores, promovendo uma possibilidade real para reinser¢ao social, especialmente dos individuos que estao
em situacdes de vulnerabilidade |

Este modulo deve oferecer assessoria técnica aos usuarios do Programa de inclusdo Produtiva, visando promover e fortaiecer
unidades produtivas, que promovam o acesso ao Mundo do trabalho, renda, inclusdo social e o desenvolvimento justo e solidaric numa
comunidade.

Para o levantamento de barreiras, metas e solugdes realistas com os grupos na 22 fase, poderao ser mobilizadas discussbes de tematicas
a partir de eixos como:

Eixo |- Politico — direitos sociais, recortes de raga e género, legislagdes, participagao e controle social;

Eixo II- Meio ambiente — impactos ambientais, preservagao, sustentabilidade;

Eixo Ill- Social — capacitagdes necessarias, questdes de saude, socioeconémicas, locais para producgéo, relacionamentos, convivéncia,
Eixo IV- Técnico — diferenciais dos produtos, funcionamento, materiais necessarios, equipamentos necessarios, estrutura e legislagao
especifica;

Eixo V- Financeiro — Recursos existentes, fundos, captacdo de recursos através de elaboracdo de projetos para editais publicos e
privados, gestao financeira, fluxo de caixa, balango, divisdo do lucro, planejamento;

Eixo VI- Comercializagao — como e onde comercializar o produto, como divulgar, custo operacional.

C. Consideragoes metodologicas pos periodo de conclusao dos cursos:

10
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O Programa devera realizar o acompanhamento dos usuarios no percurso das Fases e modulos, mediante entrevistas sociais, agcdes

individuais e coletivas, visitas domiciliares, contatos telefénicos, reunides, visitas técnicas, articulagbes setoriais e intersetoriais,
encaminhamentos e outros, em constante dialogo com o CRAS de referéncia, visando a troca de informagdes, avaliagdo do percurso e
busca de estratégias para novas intervengoes.

Semestralmente, os técnicos do Programa de Inclusdo Produtiva deverdo se articular com o “Programa Acessuas Trabalho”,
visando informar e documentar a relagéo dos usuarios desistentes do Programa durante o percurso e dos concluintes da 1° Fase, que nao
possuem interesses ou estdo impossibilitados de participar da 22 fase (esta relagdo devera ser encaminhada com copia ao CRAS e ao
t3cnico de monitoramento).

Durante o desenvolvimento dos médulos ¢ Programa Acessuas/Trabalho também podera ser solicitado para articular com Secretaria
de Desenvolvimento Econdémico, Secretaria de Educacdo, DRADS, SEBRAE, Sistema “S”, CIEE, FIESP, Universidades Publicas e
privadas, e categoria Empresarial do Municipio.

Na hipétese do nimero de usuarios da 22 fase nao atingir a meta total financiada, a OSC podera realizar busca ativa de participantes
do Programa de anos anteriores, bem como abertura de novos cursos.

3.11 Impacto social esperado (indicadores / instrumentais):

Vinculos fortalecidos é o resultado esperado do trabalho social que intervém nas situagdes de vulnerabilidades relacionais,
produzindo protegdo socioassistencial.

Além disso, o impacto social do Programa n&o deve se restringir a geragéo de renda aos participantes, mas também, a oportunidade
de organizagdo da classe trabalhadora, melhoria da qualidade de vida, da participagéo politica, do desenvolvimento comunitario, da
expansdo da economia local e da protecao social.

A seguir, o conjunto de indicadores que orientam as estratégias de investigagdo/pesquisa ao mesmo tempo em que compdem 0s

planos individuais e coletivos com os usuarios. Dessa forma, permitem a identificacéo e qualificagao dos resultados obtidos:

11
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Rua Sete de Setembro, 8-30 - Centro - Bauru/SP - CEP 17015-031
CNPJ 45.029.956/0001-54 - Tel. (014) 3366-3232 - e-mail: ceac@ceac.org.br

INSTRUMENTOS

indice de geracéc de
rencs

indice de usuarios
inseridos no mundo
formal de trabalho

inclusdo do usuirno e
acesso =0 Mmundo do
trabsalho

Reslizacdoc de cursas pels
rede socioassistenceai,

indice de PESSOSS SO
atividades produtivas
gerando renda

Conscolidac8c de srranjos

indice de pessocas
imseridas Nnos arranjos

Relaitdrios estatisticos
Reiatérics de astendimentos
Chservagic

Lista de presengs
Depoimentos

Ficha de awvaliagdo

Wisitas in lbooco

I sufvas Socoe s produtivos ocais, gerando .

Fomento para constituicdo oaracin

de Associscies e ou . )

Cooperativas Indice de grupos. em -~
processo de formalizacao

mMelhoria da gualidade de R

wida das familias, indice de permanéncis

mediante garantia de dos empreendimentos

rends com apoic do Programa
atravées do

Insergio em astividade scompanhamento.

produtiva asfrawvés de

impiantescic ou expansao

do empresndimento.

3.12 Indicadores que aferirao as metas:

Numero de pessoas que acessaram o Programa

Encaminhamentos
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\ﬁﬁkmy CENTRO ESPIRITA AMOR E CARIDADE
Mm%ﬂ«.ozmm_,uﬂm Rua Sete de Setembro, 8-30 - Centro - Bauru/SP - CEP 17015-031
AMOR E CARIDADE CNPJ 45.029.956/0001-54 - Tel. (014) 3366-3232 - e-mail: ceac@ceac.ory.br
el Visite o site: www.ceac.org.br
Indice de frequéncia dos usuarios Lista Nominal dos usuarios do Servigo
Grau de participacao dos usuarios Protocolo de Contra Referéncia
Grau de satisfacdo dos usuarios quanto ao atendimento Relatério de Atividades
indice de permanéncia do usuario no Programa Visitas in loco
Outros

4. CRONOGRAMA / PRAZO DE EXECUGAO DAS ATIVIDADES

PROGRAMA INCLUSAO PRODUTIVA PRAZO DAS ATIVIDADES / MES - 2024
ATIVIDADES Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ag | Set | Out | Nov | Dez
1 2| 3|48 ]8]7 8 9 |10 | 11 | 12
Inscricdo para a 12 FASE X
Acolhimento dos inscritos X X
Médulo de Aprendizagem X | X | X | X | X
Moédulo de Desenvolvimento Pessoal X | X | X[ X[ X
Moédulo de Desenvolvimento Gerencial X | X | X | X | X
Acéo Inovadora — Feira do Conhecimento X
Inscricées para a 2% FASE X
X

Pré-Aceleracao

Aceleracao

Incubacao

Formatura da 12 e 2® FASES

Bauru, 07 de dezembro de 2023.
aria do Carmo de Oliveira

CRESS: 24.193
Assistente Social




